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Le rôle de l'Expert en Rénovation Energétique est la 
réalisation de missions de conseils. 

Ses compétences lui permettant d'établir une offre 
globale, tant sur les aspects économiques que 
techniques. 

 
Ces missions sont définies dans le cahier des Prescriptions Techniques du Label Rénovation 
Énergétique de Promotelec 

Mandaté par son donneur d'ordre, l'Expert en Rénovation Energétique établit tout d'abord 
un bilan thermique et environnemental initial des consommations.  

Après entretien avec le propriétaire, il préconise le niveau de performance à atteindre et les 
solutions adaptées en conformité avec le cahier des prestations techniques et présente une 
offre globale de rénovation énergétique tout en s'assurant de la cohérence des 
préconisations dans le temps au cas où les travaux envisagés se feraient en plusieurs étapes. 

Lorsque le choix des travaux à effectuer est fait, il effectue le bilan projeté pour connaître 
concrètement les performances et les économies d'énergie attendues.  

L'une des missions de l'Expert en Rénovation Energétique consiste également à évaluer ou 
faire évaluer la sécurité des installations électriques du logement. 

C'est enfin lui qui dépose le dossier à Promotelec pour la validation et l'obtention du Label 
en Rénovation Energétique. La qualité de sa prestation est donc déterminante.  

 

Il peut également, si le client le souhaite, accompagner ce dernier lors de la réalisation des 
travaux, moyennant une couverture par une assurance adaptée. 

L'Expert en Rénovation Energétique accompagne donc le maître d'œuvre tout au long de 
sa réflexion pour lui permettre de décrocher la certification de la qualité des travaux et de la 
performance énergétique. Il s'adapte à toutes les rénovations en proposant des niveaux 
progressifs de performance, quelles que soient les énergies utilisées. 
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